Uchwala Nr XL /290 /22
Rady Miejskiej w Rychwale
z dnia 14 marca 2022 roku

w sprawie przyjegcia do realizacji w Gminie Rychwal Programu oslonowego
pn. Program ,, Korpus Wsparcia Senioréw” na rok 2022 — Modut I.

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 Ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzqdzie
gminnym (tj. Dz. U. z 2021 r, poz. 1372 ze zm.) oraz art. 17 ust. 2 pkt 4 i art. 110 ust. 10
Ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej (tj. z 2021 r, poz. 2268 ze zm.) oraz
art. 65 Ustawy z dnia 31 marca 2020 r. o zmianie ustawy o szczegélnych rozwiqzaniach
zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdzialaniem i zwalczaniem COVID- 19, innych chorob
zakainych oraz wywolanych nimi sytuacji kryzysowych, oraz niektérych innych ustaw (Dz.U z
2020, 568., ze zm.) Rada Miejska w Rychwale uchwala, co nastepuje:

§ 1.
Przyjmuje si¢ Program ostonowy w zakresie wsparcia senioréw w ramach Moduhu I
Programu ,Korpus Wsparcia Senioréw” na rok 2022 w Gminie Rychwal, ktory stanowi

zalgeznik do niniejszej uchwaly.

§2.

Program ,, Korpus Wsparcia Senioréw” na rok 2022 — Modut I - realizowany bedzie przez
Centrum Uslug Spotecznych w Rychwale.

§ 3.

Wykonanie uchwaty powierza si¢ Burmistrzowi Rychwata.

§ 4.
Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia i podlega podaniu do publicznej wiadomosci
na tablicy informacyjne;j.




Zalgcznik do Uchwaly Nr XL/ 290/22

Rady Miejskiej w Rychwale z dnia 14 marca 2022 roku

w sprawie prryjecia do realizacji w Gminie Rychwal Programu ostonowego
pn. Program ,,Korpus Wsparcia Senioréw” na rok 2022 — Modul I.

Program oslonowy
w zakresie wsparcia seniorow 65+ w Gminie Rychwal w ramach Modulu I
Programu ,,Korpus Wsparcia Senioréw” na rok 2022.

1. Program ostonowy ,Korpus Wsparcia Senioréw” jest Programem realizowanym w roku 2022
w sferze szeroko rozumianej gminnej polityki spoleczne;j.

2. Program Oslonowy opracowany zostal na podstawie zalozen Ministerstwa Pracy
i Polityki Spolecznej i jest zgodny z Programem ,Korpus Wsparcia Senioréw” na rok
2022, ktory finansowany jest ze srodkéw Funduszu Przeciwdziatania COVID — 19.

3. Podstawa prawng realizacji Programu Ostonowego jest art. 65 Ustawy z dnia 31 marca 2020 r.
0 zmianie ustawy o szczegdlnych  rogwigzamiach  zwigzanych 7 zapobieganiem,
przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID- 19, innych choréb zakainych oraz wywolanych
nimi sytuacji kryzysowych, oraz niektérych innych ustaw (Dz.U z 2020, 568., z péZn. zm.) oraz
art. 17 ust. 2 pkt 4 Ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej (ij. Dz. U. z 2021 r,
p0z.2268 z pézn. zm.)

Program jest utworzony i przyjety przez Rade Miejska w Rychwale w zwiazku
z ustanowieniem przez Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej programu ,,Korpus Wsparcia Senioréw”
na rok 2022. Program bedzie realizowany w roku 2022 i obejmie swoim zasi¢giem mieszkancéw Gminy
Rychwat.

L. Cel i adresaci Programu pn. ,,Korpus Wsparcia Senioréw” na rok 2022 w Gminie Rychwal.

Program oslonowy ma na celu:
a) Nawigzanie wspéipracy migdzy pracownikami socjalnymi Centrum Ustug Spolecznych w Rychwale
a soltysami, miejscowymi wolontariuszami oraz sgsiadami, ktérzy wspdlnie zapewniliby bezpieczne
samodzielne funkcjonowanie seniorom 65+ zamieszkujacym w Gminie Rychwat.
b) Organizacjg, wdrozenie, realizacj¢ i monitoring wsparcia dla senioréw 65+ w formie wolontariatu,
pomocy sgsiedzkiej, przy wsparciu i dodatkowych dzialaniach podejmowanych przez pracownikéw
socjalnych Centrum Ustug Spolecznych w Rychwale.

II. Realizator programu.
Realizatorem programu dla mieszkancéw Gminy Rychwal jest Centrum Ustug Spotecznych
w Rychwale z siedziba pod adresem : 62-570 Rychwat, ul. Sportowa nr 11.

III. Termin realizacji programu
Program bedzie realizowany od 01 kwietnia do dnia 31 grudnia 2022 r.

IV. Adresaci programu i realizacja

1. Adresatami Programu oslonowego sa seniorzy w wieku 65 lat i wigcej, zamieszkujgcy Gmine
Rychwal, majacy problemy z samodzielnym funkcjonowaniem ze wzgledu na stan zdrowia,
prowadzacy samodzielnie gospodarstwa domowe lub mieszkajacy z osobami bliskimi, ktore nie sg
w stanie zapewni¢ im wystarczajacego wsparcia.

2. Zakres realizacji Programu oslonowego obejmowat bgdzie Modul I — angazujacy do jego
realizacji sgsiadéw, wolontariuszy, w tym rdéwniez dzialaczy S§rodowisk mlodziezowych
i obywatelskich, $wiadczacych codzienng pomoc osobom potrzebujacym.



3. Organizacje, realizacje, koordynacj¢, monitoring 1 sprawozdawczo$¢ w w/w. zakresie
przeprowadzi Centrum Ustug Spotecznych w Rychwale poprzez:

a) organizacje, koordynacje i monitoring prac wolontariuszy (na podstawie porozumienia,
o ktéorym mowa w art. 44 Ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r o dzialalnosci pozytku publicznego
i 0 wolontariacie),

b) organizacje, koordynacje i monitoring pomocy sgsiedzkiej.

4. Dodatkowo Program ostonowy wspierany bedzie bezposrednio przez pracownikéw socjalnych
Centrum, w przypadku kiedy zaistnieje koniecznos¢ $wiadczenia pomocy wymienionej w Module I, gdy
nie b¢dzie mozna jej udzieli¢ na zasadach wnikajacych z ustawy o pomocy spotecznej.

V. Opis ustugi wsparcia
1. Zgodnie z zalozeniami Ministerstwa Rodziny i Polityki Spolecznej Modul I opiera si¢ na realizacji
ustug wolontariackich, pomocy sgsiedzkiej oraz wparcia pracownikéw socjalnych i w szczegdlnosci
polega¢ bedzie na:

a) wsparciu spolecznym: spacery, rozmowy, czytanie prasy, ksigzek, wspolne sporzadzanie
positkdw, zakupoéw, innych wynikajacych z potrzeb seniora/senioréw

b) ulatwieniu dost¢pnoSci do podstawowej oraz specjalistycznej opieki zdrowotnej:
wsparcie/pomoc W uméwieniu wizyty lekarskiej w miejscu zamieszkania seniora lub pomoc
w dowiezieniu seniora na wizyt¢ lekarska, w tym rowniez asystowanie podczas wizyty, pomoc
w zorganizowaniu transportu na szczepienia, pomoc w zalatwianiu prostych spraw urzedowych,
w zaleznosci od mozliwosci osoby udzielajacej wsparcia, i w razie konieczno$ci — gdy obecnosé seniora
jest niezbedna do zalatwienia spraw — pomoc w dowiezieniu seniora do urzedu.

¢) umozliwieniu dost¢pnosci do wsparcia psychologicznego: informowanie o dostepie do
ogdlnopolskich ,.telefonéw zaufania” dla senioréw, w przypadku stwierdzenia zaistnienia potrzeb objecia
wsparciem z zakresu pomocy spolecznej, np. w postaci specjalistycznego poradnictwa — w szczegdlnosci
psychologicznego czy specjalistycznych ustug opiekuriczych — pomocy w czynnosciach umozliwiajgcych
otrzymanie niezb¢dnego wsparcia, w szczegolnosci za zgoda seniora powiadomienie pracownika
socjalnego rejonu opiekunczego, na ktérym zamieszkuje senior.

d) wsparciu czynno$ci dnia codziennego: pomoc/towarzyszenie w spacerze, w wyprowadzaniu
psa itp., pomoc w sprawach zwigzanych z utrzymaniem porzadku w domu, w tym zapewnienie pomocy w
miar¢ mozliwosci i zakresu wiedzy Wolontariusza, pomoc w dostarczeniu produktéw zywno$ciowych np.
z Banku Zywnosci, paczek $wiagtecznych organizowanych przez CUS lub inne instytucje, dostarczanie
zakupow obejmujgcych artykuly pierwszej potrzeby, w tym artykuly spozywcze oraz $rodki ochrony
osobistej (koszt zakupionych produktéw pokrywa senior), zakup oraz dostarczanie cieplych posilkéw
(koszty zakupu positku pokrywa senior), o ile ustuga tego typu nie jest finansowana z innych zrédet,
pomoc/ towarzyszenie w zakresie zatatwienia spraw urzedowych czy przy realizacji recept.

Formy, rodzaj i zakres wsparcia, o ktérym mowa wyzej bgda wynikaty z indywidualnych potrzeb
seniora objetego wsparciem, zostang uzgodnione z seniorem, wolontariuszem/osobg $wiadczgca pomoc
sasiedzka 1 pracownikiem socjalnym Centrum Ustug Spotecznych w Rychwale.

VI. Sposéb udzielania pomocy.

Realizacja ustug wolontariackich, pomocy sgsiedzkiej oraz wsparcia realizowanego przez
pracownikow socjalnych odbywa si¢ wg nastepujgcego schematu:

1. Pracownik socjalny Centrum otrzymujgc zgloszenie o potrzebie wsparcia seniora w jego
miejscu zamieszkania, wszczyna procedurg zwigzang z udzieleniem pomocy.

2. Zgtoszenia dot. objecia wsparciem mogg dokonacé:

a) Seniorzy osobidcie za pomocg ogélnopolskiej infolinii 22 5051111 lub bezposrednio
w Centrum Uslug Spolecznych w Rychwale pod numerem telefonu 63 248 10 41.

b) Soltysi, sgsiedzi, bliscy, ktoérzy nie sa w stanie zapewni¢ im wystarczajacego wsparcia.

c) Pracownicy socjalni Centrum w ramach wykonywanych obowigzkéw stuzbowych
w Srodowiskach zamieszkania oséb potrzebujgcych pomocy.



3. Po otrzymaniu zgloszenia pracownik socjalny, udajgc sie w miejsce zamieszkania seniora,
zweryfikuje jego potrzeby i ustali zakres wsparcia. Jezeli pracownik socjalny stwierdzi, ze senior
faktycznie wymaga wsparcia wymienionego w pkt. V niniejszego Programu, ustali forme wsparcia, tj.
czy wsparcia udziela¢ bedzie wolontariusz, czy tez sgsiad zamieszkaty w najblizszym otoczeniu seniora.
Jezeli natomiast pracownik socjalny stwierdzi, iz senior kwalifikuje si¢ do $wiadczen z pomocy
spolecznej, o ktérych mowa w ustawie o pomocy spolecznej, informuje o tym seniora i wszczyna
postepowanie administracyjne w sprawie ,,z urzedu”.

4. Po zakwalifikowaniu seniora do objecia wsparciem w ramach Programu oslonowego,
podpisuje on zgode na przystgpienie do Programu, a nastgpnie okresla, czy bedzie korzystat
z pomocy wolontariusza, czy sgsiada w ramach pomocy sgsiedzkiej.

5. Po podpisaniu zgody przez seniora pracownik socjalny kontaktuje si¢ z wolontariuszem lub
sasiadem swiadczacym wsparcie w ramach pomocy sasiedzkie] w celu poinformowania o zakresie
wsparcia, jakiego wymaga senior. Informuje o przystugujacych mu prawach i obowigzkach wynikajacych
z checi podjecia si¢ nieodplatnego swiadczenia wsparcia na rzecz seniora. Jezeli strony zaakceptuja
wymagania im stawiane oraz przysylajace uprawnienia podpisana zostaje umowa o $wiadczeniu ustug
wolontariackich lub §wiadczeniu pomocy sgsiedzkiej.

6. Po podpisaniu uméw o $wiadczeniu ustlug wolontariackich lub $wiadczeniu pomocy
sgsiedzkiej, pracownik socjalny ustala termin wprowadzenia wolontariusza w miejsce zamieszkania
seniora. Analogiczna sytuacja ma miejsce w przypadku pomocy sasiedzkiej.

7. Przez caly okres $wiadczenia ustlug wolontariackich lub pomocy sgsiedzkiej, pracownik
socjalnym jest w stalym telefonicznym i/lub osobistym kontakcie z seniorem i osobg $wiadczacy
wsparcie. Pracownik socjalny koordynuje caly proces wsparcia, monitoruje jego przebieg, pomaga w
biezacych problemach, wspdlnie je rozwigzuje, odpowiada za rozliczenie dokumentacji zwigzanej z
realizacja swiadczonych ustug, ktére niezbedne sg do sporzadzenia prawidlowej 1 rzetelnej
sprawozdawczos$ci z realizacji Programu ostonowego.

VII. Zasady bezpieczenstwa

1. W celu zapewnienia bezpieczenstwa osobom starszym biorgcym udzial w Programie,
w szczegoOlnosci uwrazliwienie na osoby podszywajgce si¢ pod realizatoréw zadania, wsparcie bedzie
udzielane wylgcznie po uwierzytelnieniu wolontariusza i zgloszeniu w sposéb okreslony w pkt VI
niniejszego Programu.

2. Pracownik Centrum wskaze dane osoby wolontariusza, haslo uwierzytelniajgce (tatwe do
zapamigtania, ktore odnotowuje na druku zgloszenia) oraz termin realizacji ustugi. W przypadku
jakichkolwiek watpliwosci lub niezgodnosci danych osoby zglaszajacej si¢ w celu realizacji ustugi
nalezy nie przekazywac pienigdzy i niezwlocznie skontaktowaé si¢ z Centrum Ustug Spolecznych
w Rychwale.

3. Osoby kontaktujace si¢ z seniorem sg obowigzane do zachowania zasad ochrony osobistej
(maseczka ochronna, rekawiczki jednorazowe, ptyn do dezynfekcji) w zwiazku ze stanem epidemii.

4. Osoby, ktére skorzystaly ze wsparcia, obowigzane sg do kazdorazowego zlozenia pisemnego
o$wiadczenia o dokonaniu rozliczenia przekazanych srodkéw finansowych na realizacje zakupow.

VIII. RODO a realizacja programu.

Pomoc osobom w podeszltym wieku (65 lat 1 wiecej), w zakresie okreslonym w Programie, wigze
si¢ z przetwarzaniem danych osobowych, w szczegdlnosci senioréw, co najmniej w zakresie danych
zwyklych, np. imi¢ i nazwisko, adres, ale takze niejednokrotnie w zakresie danych wrazliwych, np.
danych dotyczacych stanu zdrowia, niepeinosprawnosci. Trzeba w tym kontekscie przypomnieé, ze
Centrum Ustug Spolecznych w Rychwale jest nie tylko realizatorem Programu, ale takze administratorem
danych osobowych (ADO) oséb, ktérych bezposrednio dotyczy program: senioréw, wolontariuszy,
sgsiadow lub innych 0s6b zaangazowanych do pomocy. Administrator danych osobowych odpowiada tym
samym za prawidlowe zabezpieczenie przetwarzanych danych osobowych (zob. art 24 i 32



rozporzqdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony
o0s6b fizycznych w zwiqzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzqdzenie o ochronie danych) — dalej
RODO. Dyrektor Centrum powinien zatem podjgé wszelkie $rodki, aby nie dopusci¢ np. do utraty przez
wolontariusza lub pozyskania przez osoby nieuprawnione (najczesciej nieupowaznione lub
niepoinformowane o obowigzku zachowania danych i informacji w tajemnicy) danych osobowych, za
ktérych przetwarzanie sa odpowiedzialne.

IX. FINANSOWANIE PROGRAMU

Program jest finansowany ze $rodkéw pochodzacych z Funduszu Przeciwdziatania COVID-19,
utworzonego na podstawie art. 65 Ustawy z dnia 31 marca 2020 r. o zmianie ustawy o szczegdlnych
rozwiqzaniach zwiqzanych z zapobieganiem, przeciwdzialaniem i zwalczaniem COVID-19, innych
chordb zakainych oraz wywolanych nimi sytuacji kryzysowych oraz niektérych innych ustaw.

X. MONITORING PROGRAMU

Roczne sprawozdanie z realizacji programu Burmistrz Rychwala przekazuje do Wojewody
Wielkopolskiego w terminie do 30 stycznia 2023 r. W sprawozdaniu tym uwzglednia si¢ rzeczywista
liczbg 0s6b objetych wsparciem w ramach Programu oraz poniesiony koszt realizacji Programu.

PRZEWODNICZACY RADY MIEJSKIE]
w RYCHWALE
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